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Services de soins de santé primaires

Comme organisation de soins de santé, le Réseau de santé Horizon (Horizon) repose sur un solide réseau de services de soins
primaires offerts dans divers milieux communautaires de la province. Dans la région de Moncton, le réseau de soins de santé
primaires d’Horizon comprend différents établissements et services, dont un centre de santé communautaire (Centre de santé
communautaire du comté d’Albert), une équipe de soins de santé dans un bureau satellite (Bureau satellite de Hillsborough),
trois centres de santé (Centre de santé de Petitcodiac, Centre de santé de Rexton et Centre de santé de Port Elgin et des
régions environnantes), une clinique de soins de santé primaires (Salisbury) et la Clinique Salvus de Moncton, qui exploite aussi
un service mobile. De plus, le programme de traitement des dépendances et de santé mentale offre des services au 81, rue
Albert. Grace a une approche collaborative qui assure I'offre de services en francais et en anglais, Horizon fournit des services
de soins de santé durables, strs et de qualité aux patients, aux clients et a leur famille.

(Remarque : Dans la région de Moncton, la prestation de services de santé publique est assurée par le Réseau de santé Vitalité.)
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CONTACTS POUR DES SERVICES EN

MILIEU COMMUNAUTAIRE

11952 62 808

AMELIORATIONS
EN COURS

e Travaux du groupe d’action pour la
santé en milieu rural, un groupe
formé de représentants d'Horizon et
de la collectivité qui vise a établir
des services de santé durables pour
la région de Sackville, Memramcook
et Tantramar.

Collaboration avec d’autres régions
pour bonifier l'offre de services du
coté des cliniques de traitement de
I'alcoolisme. Collaborer avec
d’autres cliniques et les renseigner
sur la création d'un processus de
référence a suivre pour la transition
de patient hospitalisé a patient en
consultation externe pour veiller a la
bonne planification du congé.

La ligne d'écoute téléphonique
provinciale pour les situations de
crise en matiére de dépendances et
de santé mentale aidera les équipes
de ces services a étre plus mobiles.

Mise en poste de membres de
I’équipe de traitement des
dépendances et de santé mentale au
Service d’'urgence de 'Hoépital de
Moncton (24 heures sur 24,

sept jours sur sept).
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SERVICES DE TRAITEMENT DES DEPENDANCES

REALISATIONS

Une clinique de santé mobile (sous
la direction de la Clinique Salvus)
fournit des soins aux clients qui se
trouvent en situation d'itinérance
ou qui vivent avec une maladie
mentale ou un trouble de I'usage
d’une substance.

Amélioration aux infrastructures,
dont une nouvelle génératrice au
Centre de santé et de mieux-étre du
comté d'Albert.

Le pourcentage de rendez-vous de
soins primaires offerts dans les trois
jours ouvrables dans le comté
d’Albert et dans les régions de
Petitcodiac, de Rexton et de Port
Elgin est de 100 %.

Le pourcentage de centres de santé
qui participent aux mesures prises a
I'égard des problémes de sécurité
alimentaire dans la collectivité se
chiffre maintenant a 100 %.

Embauche d'infirmiéres praticiennes
qui travailleront dans les écoles
secondaires et y offriront de
l'information, des tests, etc.

Agrandissement d’une clinique de
soins de santé primaires a Moncton.

Nouvelle unité mobile de soins de
santé primaires (Clinique Salvus) qui
offrent des soins aux patients qui
vivent dans les refuges et les
campements de personnes en
situation d'itinérance.

| — (=

3215 2 882

DEFIS

Gestion de la période de transition a
la suite du transfert du Programme
extra-mural d’Horizon a Services de
santé Medavie NB.

Efforts continus en matiere de
recrutement et de maintien en poste
dans un milieu compétitif; la
situation pourrait étre aggravée par
les futurs départs a la retraite chez
les fournisseurs de soins de santé
primaires.

Augmentation des listes de patients
qui connaissent des retards dans
I'obtention de ressources.

Afflux de nouveaux arrivants aux
clinigues qui ne disposent pas des
ressources communautaires pour les
aider dans leur établissement.

Augmentation de I'utilisation de
drogues puissantes et augmentation
du nombre de surdoses dans la
collectivité.

Préoccupations relatives a la
sécurité découlant des problémes de
comportement des patients en
désintoxication.

Ecart entre la mise en congé des
unités de désintoxication et I'acces
aux services de rétablissement.






